DOCUMENTO
Mappatura/Inventario

PRIMA DELLA CRISI

AZIONI

PRIORITA

Inventario

Mappatura

- Attrezzatura usata
- Applicazioni accessibili

Mappatura di terze parti:

- tipo di connettivita

- tipo di accesso

- percorsi di accesso primari e secondari

Piano di isolamento

- Operazioni IT
- Editor di software e/o manutenzione
- Sviluppo

Gestione della crisi

Formalizzazione

Gestione della crisi: organizzazione generale e gerarchie decisionali

Contatti e parti interessate

Directory
Directory

Contatti interni: IT, Business, Legale, HR, Sicurezza

Contatti esterni: terzi, autorita, partner

Logistica della crisi

Inventario

Inventario

Strumenti di comunicazione della crisi (Visio, RS, HomePage, Secured Com), comunicati stampa e
modelli di pubblicazione

Strumenti e logistica della crisi ("war room"

Rischio/Valutazione di impatto

Analisi

Analisi dell'impatto di una perdita di connessione sulle operazioni

Analisi Analisi Valutazione della sicurezza dei terzi
00

Formazione

Formazione BCP/Piano di recupero

Formazione Esercitazioni di crisi
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