NACH DER KRISE
DOKUMENT HANDLUNGEN PRIORITAT

Tools flr die Krisenkommunikation (Videokonferenz, Social Networks, HomePage, Secured Com Tool),

Bestandsaufnahme o . .
Pressemitteilungen und Veréffentlichungsvorlagen

Bestandsaufnahme Krisenlogistik-Tools (,,War Room”)

Mapping/Bestandsaufnahme
-V dete Geratschaft
Bestandsaufnahme er\./.ven. ete eratschatten 3
- Zugangliche Anwendungen
Mapping von Drittparteien:
. - Konnektivitatstyp
Mappin 2
pping - Zugriffsart
- Primare und sekundare Zugangswege
- IT-Betreiber
Isolationsplan - Software-Herausgeber und/oder -Wartung
- Entwicklung
Krisenmanagement
Formalisierung Krisenmanagement: allgemeine Organisation und Entscheidungsbdume
Kontakte und betroffene Parteien
Verzeichnis Interne Kontakte: IT-, Business-, Rechts-, HR-, Sicherheits-Abteilungen
Verzeichnis Externe Kontakte: Dritte, Behorden, Partner
Krisenlogistik
3
Risiko-/Folgenabschatzung
Analyse Analyse der Folgen eines Verbindungsverlustes fiir die Geschaftsablaufe 2
Analyse Analyse/Auswertung der Sicherheit von Dritten 3
Schulung
Schulung BKM/Recovery Plan 3
Schulung Krisenlibungen 3




