Cartorgaphie/Inventaire

Inventaire

- Equipements utilisés
- Applications accessibles

Cartographie

Cartographie des parties tierces :

- type de connectivité

- type d'acces

- chemins d'acces primaires et secondaires

Plan d'isolation

- Exploitation IT
- Editeur logiciel et/ou maintenance
- Developement

Management de Crise

Formalisation

Gestion de crise : organisation générale et arbres de décision

Contacts et parties prenantes

Annuaire

Contacts Internes : IT, Business, Juridique, RH, Sécurité

Annuaire

Contacts externes : tiers, autorités, partenaires

Logistique de crise

Utiliser les outils d'échanges de la DSI tant qu'ils sont disponibles
CrisisDocs comprend I'ensemble des procédures de crise

Inventaire - I . .
En cas d'indisponibilité des outils nominaux de la DSI :
- utiliser CrisisDocs pour la documentation de crise
- utiliser Shadline pour les échanges de crise
Inventaire Outils et logistique de crise ("war room"

Risque/Evaluation d'impact

Analyse Analyse d'Impact d'une perte de connexion sur les opérations
Analyse Evaluation de la sécurité des tiers

Formation

Formation PCA/Plan de reprise

Formation Exercices de crise




